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BELEIDSCONTEXT

ACTIEPROGRAMMA JEUGD EN OVERLAST

RUIMTE BIEDEN en GRENZEN STELLEN

Rotterdam doet het!

- Uitbreiding 50 fte

- Kwaliteitsverbetering
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UITBREIDING 50 fte

- Deelgemeenten zorgen voor:
- Opdrachtformulering

- Samenhang met huidige inzet jongerenwerk

- Samenhang met inzet partners

- Uitvoerende instellingen zorgen voor:
- Profielschets
- Uitvoering van de opdracht

- Uitvoering van de kwaliteitsslag

- JOS faciliteert door:
- Stedelijke regie

- Centrale werving; professioneel ondersteund

- Aanstelling werkers via werkgeversinstituut
- Assessment

- Rotterdam Training
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ORGANISATIE

.Ontwikkelgroep trekt het proces

. Leden:

. 2 deelgemeenten

. 2 welzijnsorganisaties

. BossR

. Directie Veiligheid

. 2 ROC’s / 2 hogescholen

. JOS
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ONDERDELEN

1. methodiek beschrijving

2. scholing zittende jongerenwerkers (project 

‘Klassewerkers’)

3. opnemen methodiek in het curriculum jongerenwerk 

van de onderwijsinstellingen

4. jongerenwerkapplicatie ontwerpen en implementeren

5. ontwikkelen norm jongerenwerk (omvang formatie en 

output)

6. verbeteren opdrachtgeverschap



19 mei 2009

Jongerenwerk in Rotterdam

1. METHODIEKBESCHRIJVING

* Rotterdamse methodiek jongerenwerk (incl. 
competentieprofiel) is beschreven:
. Contact leggen en onderhouden

. Informatie verzamelen/signaleren

. Programma’s en activiteiten

. Vorming en opvoeding

. Praktische dienstverlening en voorlichting

. Doorverwijzen

. Samenwerken en meedraaien in netwerken

* Bijbehorend handboek gereed eind 2009
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2. SCHOLING ZITTEND JONGERENWERK

.Ontwikkelassessment ‘Klasse’ gereed en 

uitgevoerd medio 2008 – resultaten:
. Individuele- en collectieve scholingsvragen

. Teamprofiel per instelling/werkteam

.Scholingsplan ‘Klassewerkers’ gereed januari 

2009; uitvoering 2009/2010 – hoofdlijnen:
. Coaching eerstelijnsmanagement

. Methodisch werken

. Samenwerken in de keten (w.o. 

samenwerkingsafspraken met politie)
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3. CURRICULUM BEROEPSONDERWIJS

De ‘Nieuwe leerlijn’

gestart schooljaar 2008/2009:

* lespakket op basis van de Rotterdamse methodiek jongerenwerk

* duur opleiding = anderhalf jaar

* gezamenlijke opleiding van HRO, InHolland, ROC Albeda en ROC

Zadkine

* opleiding gekoppeld aan reguliere sociale opleiding binnen de instituten

* gezamenlijk lespakket – afstuderen op eigen niveau
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4.JONGERENWERKAPPLICATIE

Doel:

Hulpmiddel voor de uitvoering gericht op:

- hanteren methodiek

- samenwerken in de keten / informatiepositie

Stand van zaken:

* Functioneel Ontwerp samen met de sector beschreven

* ontwikkelen applicatie: opgeleverd januari 2009

* testfase gereed voorjaar 2009

* stedelijke implementatie vanaf mei 2009
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5. NORM JONGERENWERK

GEEFT ANTWOORD OP DE VRAAG

* Hoeveel jongerenwerk heb je nodig in een gebied?

* Wat is de standaard output van het reguliere jongerenwerk:

. kent alle jongeren op straat

. bereikt 20% van alle jongeren

. organiseert samen met jongeren een divers en 

aansprekend activiteitenpakket

. participeert actief in de relevante netwerken

WAT MOET NOG?

* Duidelijker visie op rol en inhoud van het jongerenwerk
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6. VERBETEREN OPDRACHTGEVERSCHAP

* Alle deelgemeenten leggen de methodiek op als 

kwaliteitsnorm aan haar opdrachtnemers met ingang van

2009

* Alle deelgemeenten hanteren de Norm Jongerenwerk als

uitgangspunt bij het bepalen van de opdracht

* Alle deelgemeenten werken met een standaard

opdrachtcyclus:

- analyse

- prioritering

- opdracht

- instelling formuleert aanpak en programma
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TERUG NAAR DE SECTOR……

In 2009 start het proces met de sector en de

onderwijsinstellingen om de kwaliteitsslag te borgen

door opzetten trainingscentrum als centrum voor de

ontwikkeling van het jongerenwerk (klaar in 2010):

- doorontwikkelen methodiek en profiel

- doorontwikkelen handboek
- aansluiting bij landelijke ontwikkelingen versterken 
- faciliteit voor het ontwikkel- en selectieassessment
- beheer en doorontwikkelen jongerenwerkapplicatie
- permanent up-to-date scholingsaanbod

- doorontwikkelen visie op rol en taak van het vak en de werkers
- benchmark
- ………………
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DOEN WE HET GOEDE?

Nagaan door het uitvoeren van een tweejarig

monitoronderzoek naar het gebruik en de

effectiviteit  van alle ingezette middelen en

instrumenten:

* Alle deelnemende partijen zijn betrokken

* Inzetten landelijke experts 


